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i1, Renforcement de la présence du personnel

. 23 500,00 € 23 500,00 € 0€ 23 500,00 € 100,00 %
«de proximite .
aRenaton/SoutieniceslpRisenic s 4160,00 € 4160,00 € 0€ 4160,00 € 100,00 %
proximité ,
3, Sur-entretien 9 360,00 € 9 360,00 € 0€ 9 360,00 € 100,00 %
"Mwwcmm“ﬂ_o: S 15900,00 € 15 900,00 € 0€ 15900,00 € 100,00 %
ﬁ..ﬁm:g:m__#m résidentielle |
6, Concertation/Sensibilisation des locataires 1 620,00 € 1620,00 € 1620,00 €

7. Animation, lien social, vivre ensemble 32720,00 € 32720,00 € 0€ 32720,00 € 100,00 %
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_w Sjyaux d'amélioration de la qualité de 53 000,00 € 53 000,00 € 0€ 53 000,00 € 100,00 %
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m N 5 m Total : 140 260,00 € 140 260,00 € 0€ 140 260,00 € 100,00 %
N
S S ]
— -~ N
o S S
p 2 o
2 o 3
o 2 S ’
T 8 3 i il .
Ed S Programme d'action prévisionnel :
Q N
(e} = |
SHERR Financement Autre Rapsnse Sanae
S S s Dépense _ : “ant Vvalorisée valorisation Date
Axes A : Action détaillée Année B el bailleur financemen ol ot R L
; PN az3k s prévisionnelle _w_.__z_w.__._v _?hn. ) Y TreB TFPB d'échéance
i = (Prev.) (Prev.)
1. Renforcement de la .
, 1.1 Renforcement du Mise en place d'un personnel de 0
Emm.msmm.ac personnel de gardiennage et surveillance gestion dimmeuble supplémentaire. 2023 21 000,00 € 21 000,00 € 0€ 21 000,00 € 100,00 % 25/07/2016
proximité
Total : 21 000,00 € 21 000,00 € 0€ 21 000,00 € 100,00 %
Traitement des dossiers de troubles
de voisinage et incivilités, en lien
1. Renforcement de la - 5 .
présence du personnel de 2 Agents de médiation  avec 'avocat de DAH. Actions 2023 1500,00 € 1500,00 € o€ 1500,00 € 10000%  31/12/2020
proximité sociale conduites par la Responsable du
Contentieux en partenariat avec les
services de proximité
Total :: 1 500,00 € 1 500,00 € 0€ 1 500,00 € 100,00 %
1. Renforcement de la Participation aux réunions portées
R 1.4 Coordonnateur Him de ;
présence du personnel de ¢ Hn par la ville, GUSF... Mise en oeuvre 2023 1 000,00 € 1 000,00 € 0€ 1 000,00 € 100,00 % 25/07/2016
. la gestion de proximité ) X
proximité des actions définies.
Total : 1 000,00 € 1000,00 € 0€ 1 000,00 € 100,00 %
1. Renforcement de la Mm:moqqm%___m%o__nm Aﬂﬂrmv_uﬁw.. mwﬂ_s
présence du personnel de 1.5 Référents sécurité es _:m_ mm\. cgradations, depo 2023 25/07/2016
S de plainte... Mise en oeuvre des
proximite E .
reparations
Total :
2.1 Formations spécifiques Gestion des conflits, formation
] . lation client, gestion Eclor, commercialisation des
2. Formation/Soutien des (re g !
° on/ ... des conflits, logements, Ie recouvrement, mieux 2023 4 000,00 € 4 000,00 € 0€ 4 000,00 € 100,00 % 25/07/2016
personnels de proximité

compréhension du gérer les relations aux habitants,
fonctionnement social) Eco gestes dans le logement social

Total : 4 000,00 € 4 000,00 € 0€ 4 000,00 € 100,00 %
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m_ ien d 2.2 Sessions d
N e Bigligd oS = Groupe de travail ABS 26/07 2023 160,00 € 160,00 € 0€ 160,00 € 100,00 %  25/07/2016
& proximite coordination inter-acteurs
N L m_ Total : 160,00 € 160,00 € 0€ 160,00 € 100,00 %
S N ‘ = A - 3 e
S g : & putien des ;) 3 picpositifs de soutien e o place d'un suivi specifique 2023 25/07/2016
m S e proximite suivant les situations rencontrees
® g 8 Total :
QL o L
o @ N
= m Nettoyage 2 fois / semaine au lieu
£ m = de 1. Opération coup de propre :
m- R o & q . q
csBeyesh il R Eg g =GP CIIS o PEECT=S 2023 9.360,00 € 9.360,00 € o€ 9.360,00 € 100,00 %  25/07/2016
° 5 m & nettoyage remise a niveau proprete, 1x par
W 36 w mois. Mise en oeuvre nettoyage
g ¢ £ o supp par intervention prestataire
Total : 9 360,00 € 9 360,00 € 0€ 9 360,00 € 100,00 %
3. Sur-entretien M_.M ﬂ_w__m__wm_,:m:ﬂ ejiagElel Interventions internes, produits 2023 25/07/2016
Total :
3.3 Renforcement Intervention prioritaire RS pour
3. Sur-entretien Bm_znm.:.m:nm. mnc_umaw:ﬂ gestion réclamation. Mobilisation 2023 25/07/2016
et amélioration des délais stock de composants pour
d'intervention réparations rapide sur dégradations
Total :
3.4 Réparations des
3. Sur-entretien équipements vandalisés  Surco(it des réparations 2023 25/07/2016
(ascenceurs...)
Total :
Convention spécifique pour
- i . ramassage des encombrants.
4. Gestion des déchets et 4.1 Gestion des N
- 0,
encombrants / &paves encombrants Enlévement et regroupement des 2023 2 600,00 € 2 600,00 € 0€ 2 600,00 € 100,00 % 25/07/2016
encombrants par le personnel DAH
dans un local fermé
Total : 2 600,00 € 2 600,00 € 0€ 2 600,00 € 100,00 %
. 7 4.2 Renforcement Renforcement des équipes de
4, Gestion des déchets et i
e . ramassage papiers et proximité pour le ramassage de 2023 7 800,00 € 7 800,00 € 7 800,00 € 25/07/2016
encombrants / épaves o o . . "
détritus détritus divers en pied d'immeubles
Total : 7 800,00 € 7 800,00 € 7 800,00 €
4. Gestion des déchets et P il <_\ﬂmm:_nm et m_@:m_wamﬁn nmm_. =
encombrants / épaves .3 Enlevement des mum<mmxm icules aux services de police en 25/07/2016
lien avec la GUSP
Total :

Contrat conteneurs aériens.
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a 5 e Sensibilisation des locataires a
déchets et 4.4 Améliorations de la .
L w_ w é m<Mmm collecte ﬁ__Mm ammnmﬁm I'utilisation des conteneurs enterrés. 2023 5 500,00 € 5500,00 € 0€ 5 500,00 € 100,00 % 25/07/2016
N \ ﬂ_ P Acquisition de 17 conteneurs pour
g § _: m amélioration rotation.
S ©
m m m Total : 5500,00 € 5500,00 € 0€ 5500,00 € 100,00 %
M g m , .. Sécurisation des portes d'accés aux
o O | résidentielle 5.1 Dispositif tranquilité 2023 25/07/2016
s 3 locaux communs RDC
o <
28 g Total :
a3 8
$ & 4 & 6.1 Participation /
o & 2 & implication / formation ~ Concertation, information, en lien
2023 25/07/2016
sz = M des locataires et avec les actions GUSP /07/20
o CARASER associations de locataires
Total :
6.2 Dispositifs spécifiques
6 a la sensibilisation a la
Concertation/Sensibilisation maitrise n.mm n__AmeM _“.m_d___m énergie Uo.m;_qm. Distribution 2023 25/07/2016
o e iibritres collecte selective, kit Eco aux locataires entrants.
nouveaux usages, gestes
éco-citoyens...
Total ::
6. . - .
A . . 6.3 Enquétes de Visite de courtoisie aux nouveaux
Concertation/Sensibilisation mmn_.mq.mnn_&o: territoralisées locataires 2023 1 620,00 € 1620,00 € 1 620,00 € 25/07/2016
des locataires
Total :: 1 620,00 € 1 620,00 € 1 620,00 €
7. Animation, lien social 7.1 Soutien aux actions  Participation en fonction des
<m.<_.m m:mmam_m " favorisant le "vivre sollicitations par les associations de 2023 25/07/2016
ensemble" locataires, les collectivités...
Total =
7.3 Services spécifiques
u.. Animation, lien social, aux locataires (Ex: portage Portage de courses aux locataires 2023 30/06/2022
vivre ensemble de courses en cas de
pannes d'ascenceurs)
Total :
7. Animation, lien social 7.4 Actions d'insertion
<m.<ﬂm m:mmam_m " (chantiers jeunes, Convention chantier d'insertion 2023 31 520,00 € 31 520,00 € 0€ 31520,00 € 100,00 % 25/07/2016
chantiers d'insertion)
Total : 31 520,00 € 31 520,00 € 0€ 31520,00 € 100,00 %
,wm%h_m_mmw::m_hm: social, M_ow hmhﬂ_mwmmmnhm“wm&ma Vis ma vie d'agent de proximité 2023 1200,00 € 1200,00 € o€ 1200,00 € 10000 %  30/06/2022
Total :. 1 200,00 € 1 200,00 € 0€ 1 200,00 € 100,00 %
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o 8.1 Petits travaux
) oibx d'amélioration du cadre de
i M_ de la qualité vie (éclairage, sécurisation Travaux de sécurisation 2023 31/12/2018
Qo _ N abords, résidentialisation,
gl § i
S m @ signalétique...)
S 3 3 Total :
o S a\
g2 S X 8.2 Surco(its de remise en
Eamd e} ité 9
g E m de la qualité état des logements 2023 25 000,00 € 25 000,00 € 0€ 25 000,00 € 100,00 % 31/12/2017
L Q0 ISy
o o o
S W ° m_ Total : 25 000,00 € 25 000,00 € 0€ 25 000,00 € 100,00 %
o = ©
g m g o Remplacement des portes de halls
c O E 0 . A
oot gsTmewee oy memsei
d'amélioration de la qualité sécurisation (gestion des nage des c 2023 28 000,00 € 28 000,00 € 0€ 28 000,00 € 100,00 % 25/07/2016
- g - Remplacement des portes palieres
de service caves, digicodes, Vigik...) . o
par portes 3 points phonigue et
thermiques
Total :, 28 000,00 € 28 000,00 € 0€ 28 000,00 € 100,00 %
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