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1.Présentation générale du service 
 

1.1. Nature du service délégué 

 
La communauté d’agglomération MONTELIMAR AGGLOMERATION, ci-après dénommée 

la Collectivité, exerce la compétence de production et de distribution d’eau potable de son 

territoire. 

 

Par une délibération en date du 29 mars 2023, la Collectivité a approuvé le principe du recours 

à la concession de service public pour l’exploitation de son service public de production et de 

distribution d’eau potable sur le périmètre d’exploitation constituées des communes de : Allan, 

Ancône, Châteauneuf-du-Rhone, Montélimar et Portes-en-Valdaine. 

 

Par une délibération en date du 12 juin 2024, la Collectivité a confié par contrat de concession 

l’exploitation du service public de production et de distribution d’eau potable sur les 5 

communes à la Société d’Aménagement Urbain et Rural (SAUR). 

 

Ce contrat a pris effet le 01 janvier 2025 pour s’achever le 31 décembre 2030, soit pour une 

durée de 6 ans. 
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1.2. Constitution et gestion du service 
 

Nombre d’abonnés : 20 281  

Nombre de branchements :20 281   

Nombre de m3 consommés : 2 685 085 m3 

Nombre de kilomètres de réseau y compris linéaire des branchements : 459,926 km  

Nombre d’ouvrages de prélèvement : 13 

Nombre de stations de production : 9 

Nombre d’ouvrages de stockage : 28, soit 17 512 m3 de stockage 

Nombre de stations de surpression : 4 
 

 

1.3. Renseignements sur le délégataire 
 

SAUR France, Région CENTRE EST, 

450 Allée des Hêtres 

69 578 LIMONEST CEDEX 

 

SAUR FRANCE, Centre de MONTELIMAR, 

Chemin de la Fonderie 

BP137 

26 216 MONTELIMAR CEDEX  
 

 

2.Indicateurs techniques 

 
2.1. Compteurs en service 
 
20 281 compteurs dont 1 540 ont été renouvelés sur l’année 2025. 

 

2.2. Inventaire des ouvrages et des installations 
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2.3. Réseaux 

 
Le réseau de distribution comprend des conduites de transport, dites feeders, dont le diamètre 

dépasse généralement 300 mm, ainsi que des conduites de distribution. 

 

➔ Réseau en mètres linéaires hors branchements : 459 926,19 ml 

 

 

2.4. Branchements neufs créés dans l’année 

 
En 2025, 274 branchements neufs ont été réalisés. 

 

 

2.5. Bilan qualité 
  

 

➔ PFAS (PER- et PolyFluoroAlkyl Substances) 

L’ARS a démarré les campagnes de recherche des PFAS sur les ressources de : 

-Le captage de La Dame (Montélimar) 

-Le captage de La Laupie (Montélimar) 

-Puits de l’Île (Châteauneuf-du-Rhône) 

 

A ce jour, aucun dépassement n’a été constaté. 

 

➔ Captage prioritaire : Source de La Bâtie-Rolland (Source La Tour) 

Le captage de la Tour est situé chemin du Vermenon sur la commune de la Bâtie-

Rolland. Cette ressource n’a pas été mobilisée en 2025.   
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Le captage de la Tour a été identifié comme étant prioritaire depuis 2010 dans le SDAGE Rhône 

Méditerranée Corse du fait de pollutions en nitrates. Il a bénéficié d’un plan d’actions mis en 

œuvre de 2020 à 2024. En 2025, l’animation du captage a été assurée par 2 

prestataires (l’ADAF et AM Formaconseil). Voici leurs actions :  

• Actions menées par l’ADAF :  

-Organisation et animation de rencontres techniques sur l’implantation de couverts d’été 

et d’hiver (choix des espèces, introduction dans la rotation, techniques d’implantation 

et de destruction…) et sur l’impact du Maraîchage Sol Vivant (MSV) sur la santé des 

sols   

-Journée de taille de formation des arbres agroforestiers ouvert aux agriculteurs  

-Mise en place d’essais « supports » sur les couverts et les techniques de réduction du 

travail du sol   

• Actions menées par AM FORMACONSEIL :  

-Passage de drone mi-décembre pour plusieurs agriculteurs de l’AAC du captage   

-Bilan prévisionnel azoté et suivi des parcelles : réduction usage nitrates.  

  

 

° Nitrates :  

  

La teneur en nitrates reste stable en 2025 entre 53 et 61 mg/L. (rappel de la norme : 

50 mg/l). On notera une baisse du taux de nitrates de février à décembre 2025.  

 

 
Les concentrations de pesticides présentes depuis quelques années (bentazone, métolachlore 

ESA, et chlorothalonil R47171) demeurent globalement faibles en 2025. 
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➔ L’EAU POINT DE MISE EN DISTRIBUTION 

 

Synthèse des analyses sur l’eau point de mise en distribution : 

 
 

Détail des non-conformités sur l’eau point de mise en distribution : 

 
 

Commentaire sur l’eau de mis en distribution : 
*Non-conformité du 07/03/2025 : le dépassement de la turbidité fait suite à de fortes pluies sans entrainer de 

non-conformité bactériologique. 

 

**Non-conformité du 04/12/2025 : Ressource non désinfectée en 2025 et vulnérable aux contaminations 

bactériologiques.  

 

A noter qu’une chloration du réservoir de Portes-en-Valdaine a été validée (mise en service mars 2026) 

pour s’assurer d’une conformité réglementaire de distribution. 

 

➔ L’EAU DISTRIBUEE 

 

Synthèse des analyses sur l’eau distribuée : 

 

 

Détail des non-conformités sur l’eau distribuée : 
*Non-conformité du 22/10/2025 : 2 non-conformités sur Portes-en-Valdaine (UDI Village et UDI Citadelle). En 

parallèle, une chloration choc sur les deux ouvrages a été réalisée. 
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2.6. Bilan d’activité 

 

 
 

*Commune de ALLAN : 
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*Commune de Ancône : 

 
 

*Commune de Châteauneuf-du-Rhône : 

 
 

*Commune de Montélimar : 
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*Commune de Portes-en-Valdaine : 

 
 
*L’indice Linéaire de Consommation (ILC) permet d’évaluer la conformité du rendement de réseau par rapport 

au décret du 27 janvier 2012 sur les rendements. Il évalue, en les rapportant à la longueur de canalisation, les 

volumes consommés, de service et exportés. Le calcul de l’ILC s’effectue selon la formule :  

ILC= (volume comptabilisé + volume consommé sans comptage + volume de service + volume exporté) / 

longueur réseau (hors branchements) / 365 ou 366 jours  

 

*L’Indice Linéaire de Perte (ILP) permet d’estimer le volume d’eau moyen perdu par jour pour 1km de réseau. 

Il évalue, en les rapportant à la longueur des canalisations, les pertes par fuites sur le réseau de distribution. Le 

calcul de l’ILP s’effectue selon la formule :  

ILP= (volume mis en distribution – volume consommé autorisé) / longueur réseau desserte / 365 ou 366 jours 

 

*L’indice linéaire des volumes non comptés correspond aux volumes non comptés dans les réseaux par jour et 

par kilomètre de réseau (hors branchements) et est exprimé en m3/km/jour. Les volumes non comptés sont la 

différence entre les volumes mis en distribution et les volumes consommés comptabilisés. 

 

*La synthèse des volumes : 

 
Les volumes présentés dans les sections ci-dessous sont extrapolés sur la période de relève de 

362 jours et ramenés sur 365 jours afin de répondre aux exigences du décret de décembre 2023. 

                                       
*Les volumes produits sont les volumes issus des ouvrages du service et introduits dans le réseau de distribution. 

 

*Les volumes importés sont les volumes d’eau en provenance d’un service d’eau extérieur. 

 

*Les volumes exportés sont des volumes d’eau livrés à un service d’eau extérieur. 

 

*Les volumes mis en distribution correspondent à la somme des volumes produits et importés, auxquels on 

soustrait les volumes exportés. 
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*Les volumes consommés autorisés sont la somme des volumes consommés comptabilisés hors vente en gros sur 

365 jours, des volumes sans comptage (essai de poteaux d’incendie, arrosage, …) et des volumes de service du 

réseau (purges, nettoyage de réservoirs, …). 

 

 

 
 

 

*Taux de production d’eau par ouvrage : 
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*Les rendements du réseau : 

 
Le rendement primaire correspond au ratio des volumes consommés autorisés sur les volumes 

mis en distribution. 

 

Le rendement IDM (Indicateur Du Maire) correspond au ratio des volumes d’eau consommés 

autorisés sur les volumes mis en distribution. 

 

 2025 

Rendement primaire en % 75.90% 

Rendement IDM en % 81.10% 

Le vieillissement du réseau est l’un des principaux facteurs de dégradation du réseau. 

 

 

Appréciation du réseau à partir des Indices Linéaires de Perte (ILP) et de Consommation 

(ILC)  

 

- L’ILP représente 3,98 m3/km/jour. Il correspond aux volumes perdus par jour et par 

kilomètre de réseau. Il permet de quantifier, par kilomètre de réseau, la part des volumes 

mis en distribution qui ne sont pas consommés et de mesurer la performance du réseau en 

fonction de sa nature.  

 

- L’ILC représente 17,09 m3/km/jour. Il représente le ratio des volumes consommés 

autorisés et des volumes exportés par kilomètre réseau. Il est utilisé pour évaluer la 

conformité du rendement du réseau. 

 

 

3.Les indicateurs de performance  
 

Les indicateurs du Maire (IDM) issus du décret n°2007-675 et de l’arrêté du 

02 mai 2007 
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4.Les indicateurs financiers 
 

4.1. Tarifs 

 
Les tarifs du service, incluant l’abonnement et le prix du mètre cube d’eau, sont fixés par 

délibération de la Collectivité. Les taxes et redevances applicables sont établies 

conformément aux dispositions législatives et réglementaires en vigueur par les organismes 

publics bénéficiaires. 

 

 
 
Le mode de tarification comporte 2 parties : 

-une partie fixe, appelée également prime fixe ou abonnement, qui couvre la part des 

frais indépendants de toute consommation (par exemple, maintenance des stations, entretien 

des réseaux, remplacement des compteurs, …). Elle est facturée à terme à échoir.  

 -une partie variable qui correspond à la quantité d’eau consommée et enregistrée par le 

compteur, multipliée par le prix unitaire du mètre cube ; le prix unitaire variant selon les 

tranches de consommation. Elle est facturée à terme échu. 

 

Les prélèvements obligatoires pour les organismes publics (Agence de l’Eau) s’appliquent sur 

la partie variable : 

 -Redevance sur la consommation d’eau potable 

 -Redevance prélèvement de la ressource en eau 

 -Redevance pour performance des réseaux d’eau potable 
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4.2 Le compte rendu financier de l’exploitant  
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5.Travaux réalisés et programmés 
 

5.1 Travaux réalisés par SAUR 

 
• Les interventions d’exploitation 

 

Tout au long de l’année, SAUR réalise des opérations sur les installations et le réseau de 

la collectivité afin d’assurer la bonne distribution de l’eau. 

 

 
 

*Synthèse nettoyage des réservoirs et recherche de fuites : 

 

 Nettoyage des réservoirs Recherche de fuites 
ALLAN 7 5 

ANCÔNE 0 0 

CHÂTEAUNEUF-DU-RHÔNE 3 13 
MONTELIMAR 8 197 
PORTES EN VALDAINE 2 1 

Total 20 216 
 

 

*Synthèse des fuites/casses réparées sur conduites : 
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*Synthèse des fuites/casses réparées sur branchements : 

 

 
 

*Synthèse des interventions d’entretien des équipements et accessoires sur le réseau : 

 

 
 

 

• Les interventions de maintenance  

 

Les opérations de maintenance ont pour but de maintenir ou de rétablir un groupe fonctionnel, 

un équipement ou du matériel dans un état spécifié, ou de leur restituer les caractéristiques de 

fonctionnement requises. 

 

Les interventions d’entretien de niveau 2 correspondent à des travaux de maintenance 

préventive ou corrective de complexité moyenne (réparations réalisées en ateliers spécialisés, 

remplacement d’équipements ou sous équipements). Ce type d’entretien n’inclut pas les 

opérations de renouvellement dans le cadre du compte de renouvellement et/ou du programme 

de renouvellement.  

Ces opérations peuvent être de nature : 

-curative : opération faisant suite à un dysfonctionnement ou une panne 

-préventive : opération réalisée pendant le fonctionnement normal d’un équipement pour 

maintenir ses performances et éviter les pannes. 

 

Les interventions de contrôle réglementaire ont pour objectif de vérifier la conformité des 

installations électriques et des équipements tels que les systèmes de levage et les ballons anti-

béliers, dans le but de garantir la sécurité du personnel.  
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*Synthèse des interventions de maintenance 2ème niveau : 
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• Les opérations de renouvellement 

 

Un programme contractuel de renouvellement correspond à un engagement du délégataire à 

réaliser un programme prédéterminé d’opérations de renouvellement. Une dotation annuelle 

lissée a été établie à partir d’un planning prévisionnel détaillé des opérations de renouvellement. 

 

 

*Compte de renouvellement des accessoires réseaux : 

 

 
 

*Compte de renouvellement branchements : 

 

 
 

*Compte de renouvellement compteurs : 
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*Compte fond de travaux : 
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*Renouvellement compteurs : 

 

Il y a au total 20 281 compteurs. 1540 compteurs ont été renouvelés sur l’année 2025.  
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5.2 Principaux travaux engagés par Montélimar Agglomération 
 

 

• Principaux travaux réalisés par Montélimar Agglomération en 

2025   
 

Commune 

 

Travaux Montant TTC 

 

 

 

 

 

 

 

 

MONTELIMAR 

Renouvellement de 27 branchements – Avenue Saint Didier  240 000,00 € 

Travaux AEP Renouvellement – Chemin de Ruty  114 545,59 € 

Travaux AEP Renouvellement – Chemin des Alexis 408 000,00 € 

Travaux AEP Renouvellement – Impasse du Teil 35 000,00 € 

Travaux AEP Renouvellement et Extension – Petit Chemin 

de Sarda 

148 965,53 € 

Travaux AEP Renouvellement – Rue Barnier 390 348,98 € 

Travaux AEP Maillage – Rue Maréchal Leclerc (démarrage 

2024) 

52 158,00 € 

Travaux AEP Renouvellement – RN102 Route du Teil 600 000,00 € 

Travaux AEP Renouvellement – Rue 4 Alliances 402 000,00 € 

Travaux AEP – Place des Clercs 192 000,00 € 

Travaux AEP – Reprise étanchéité Réservoir des Catalins 36 000,00 € 

CHÂTEAUNEUF-DU-

RHÔNE 

Restructuration du réseau d’eau potable en lien avec 

l’interconnexion de Malataverne 

101 282,82 € 

PORTES-EN-VALDAINE Travaux AEP Dévoiement – Chemin du Monier 23 520,12 € 

TOTAL= 2 691 663,04 € 

 

 

• Principaux travaux 2026 
 

Commune 

 

Travaux Montant TTC 

 

 

 

 

 

MONTELIMAR 

Travaux AEP – Place Georges Clémenceau (démarrage en 

2025) 

106 760,48 € 

Travaux AEP – Place Eugénie Cotton (démarrage en 2025) 138 500,05 € 

Travaux AEP – Renouvellement de la conduite Captage La 

Laupie – Seuil Chanu (démarrage en 2025) 

1 600 000,00 € 

Travaux de réhabilitation du Réservoir de Narbonne 

(démarrage en 2025) 

1 559 000,00 € 

Mise en place d’une clôture et de 2 portails d’accès à la 

station de la Dame (démarrage en 2025) 

86 294,55 € 

Chemin des Beaumes (conduite captage la Dame) 1 440 000,00 € 

Avenue de Gaulle 348 000,00 € 

ANCÔNE Chemin de la Digue (renouvellement + branchements plomb) 120 000,00 € 

ALLAN Chemin du Loginas (Maillage réseau) 181 200,00 € 

TOTAL= 5 579 755,08 € 

 

 

 


